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Астраханьстат проведет мониторинг 

качества и доступности услуг в сферах образования, 

здравоохранения и социального обслуживания, содействия занятости 

населения по Астраханской области и Республике Калмыкия 

С 12 по 25 июля 2019 года на территории Астраханской области 

и Республики Калмыкия пройдет выборочное статистическое обследование 

качества и доступности услуг в сферах образования, здравоохранения 

и социального обслуживания, содействия занятости населения. 

Отбор домашних хозяйств, подлежащих наблюдению, произведен 

Росстатом. 

В Астраханской области обследованием будет охвачено 450 

домохозяйств, из них 300 домохозяйств расположены в городских 

населенных пунктах и 150 домохозяйств – в сельских населенных пунктах. 

В Республике Калмыкия будет обследовано 455 домохозяйств, из них 

180 домохозяйств – в городских населенных пунктах и 275 домохозяйств – 

в сельских. 

Специально обученным интервьюерам предстоит в процессе 

поквартирного обхода осуществить сбор информации, характеризующей 

фактические потребности населения в получении образовательных 

и медицинских услуг, социальном обслуживании, услуг в области содействия 

занятости населения, удовлетворенность населения объемом и качеством 

полученных услуг, влияние платных услуг на уровень благосостояния семей. 

Опросы респондентов будут проводиться по специальной анкете, 

содержащей конкретные вопросы для различных групп населения. 

Интервьюеры будут заполнять ответы непосредственно со слов 

опрашиваемых членов домохозяйств. 

Разработанный вопросник содержит перечень вопросов для получения 

сведений о домохозяйствах и членах домохозяйств. Респондентам будут
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заданы вопросы о частоте и своевременности получения образовательных, 

медицинских и социальных услуг; услуг в области содействия занятости 

населения в соответствии со стандартами обеспечения и индивидуальными 

потребностями; об объемах услуг, полученных в системе платного 

и бесплатного обеспечения, и понесенных в связи с этим расходах; 

о пользовании услугами системы социального обслуживания и расходах 

при обращениях за помощью в связи с ограничениями по состоянию 

здоровья. 

При проведении наблюдения личному опросу подлежат респонденты 

в возрасте старше 16 лет, за исключением лиц, отсутствующих на момент 

проведения опроса. Сведения за детей в возрасте до 16 лет дают родители 

или опекуны. 

Сведения, полученные в ходе опроса членов домохозяйств, являются 

конфиденциальными, не подлежат разглашению. Обработка персональных 

данных будет осуществляться при условии их обязательного обезличивания. 

Результаты выборочного обследования качества и доступности услуг 

в сферах образования, здравоохранения и социального обслуживания, 

содействия занятости населения предназначены для разработки мер 

демографической и социальной политики, оценки эффективности 

государственных программ, направленных на обеспечение доступности 

и получения качественных услуг в сфере образования, медицинского 

и социального обслуживания для всех категорий населения, услуг в области 

содействия занятости населения. 


